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ПРОГРАМА: БЪЛГАРСКИТЕ БИБЛИОТЕКИ 
– МЯСТО ЗА ДОСТЪП

ДО ИНФОРМАЦИЯ И КОМУНИКАЦИИ 
ЗА ВСЕКИ, 2009-2013

Кратко наименование на програмата: 

Глобални библиотеки - България
ПОДБОР НА ЦЕЛЕВИ БИБЛИОТЕКИ - 2009 г.
ЧАСТ 1. Обща информация и указания за кандидатите
 
1.   Какво е програма “Глобални библиотеки - България”?
	1.1  Описание 

Програма “Глобални библиотеки – България” е с продължителност 4.5 г. Тя цели да улесни достъпа до информация и услуги чрез Интернет за българското население. Предвижда се безплатно ползване на ИКТ
 оборудване и Интернет от посетителите в 900 обществени библиотеки в големи и малки градове и села. Чрез мобилизиране на допълнителни средства програмата ще се стреми частично да обхване още 700 библиотеки. Близо 3 000 библиотекари ще бъдат обучени в компютърни умения, предоставяне на нови услуги и модерен библиотечен мениджмънт. Програмата е насочена към нуждите на обикновения българин, като цели повишено качество на услугите в обществените библиотеки. 


Очаква се целевите библиотеки да се превърнат в по-привлекателни места за потребителя и да развият своя обхват и дейности. Програмата ще способства обществените библиотеки да бъдат утвърдени като фактор за обществена промяна и средища на знанието. Предвижда се програмата да има балансиран географски обхват, за да подпомогне преодоляването на междурегионалните и вътрешнорегионалните различия. Програмата разчита на общите усилия на централната власт, местната власт и гражданския сектор.
До пет години от своето начало програмата ще даде възможност на повече български граждани да ползват ресурсите на глобалната мрежа чрез поне три обществени библиотеки във всяка от 264-те общини на България. Програмата ще помогне на библиотеките да се развиват като значими местни средища за информация, комуникация, обучение, знания и културна дейност. Библиотеките ще формират активна мрежа, която ще съдейства за приобщаване на българските граждани към глобалното информационно общество. Очаква се обществените библиотеки да обслужват нарастващ процент от населението на страната. 

В резултат на съвместните усилия на местната общност, ключовите партньори по програмата и  Фондация „Бил и Мелинда Гейтс” ще бъде създадена „новата библиотека”. Тя трябва да предоставя пакет от услуги за гражданите: компютри за потребителите; достъп до Интернет и онлайн информация; електронно съдържание от местно значение; електронни услуги; обучения по компютърна и информационна грамотност; разработване и изпълнение на проекти в полза на общността;  пространство за местни инициативи и събития; дейности, насочени към специфични групи (напр. деца, безработни, предприемачи); приветливи помещения за посетителите; ориентирана към потребителя работа на библиотекарите. 
1.2  Стратегическа цел
Да се осигури лесен и равнопоставен достъп до информация, знание, комуникации и електронни услуги в обществените библиотеки чрез ползването на безплатен интернет и други информационни и комуникационни технологии, за да се подпомогне приобщаването на българските граждани към глобалното информационно общество, да се повиши качеството им на живот и да се ускори развитието на гражданското общество. 
1.3  Ключови партньори
	

	Министерство на културата - водеща институция

	

	Държавна агенция по информационни технологии и съобщения 

	

	Българска библиотечно-информационна асоциация 

	

	Национално сдружение на общините в Република България 

	

	Програма на ООН за развитие (ПРООН) - изпълнителна агенция 


2.    Каква е подкрепата за различните типове библиотеки?

2.1    Пълна и частична подкрепа за целевите библиотеки 

Въз основа на проучване на състоянието на българските обществени библиотеки през септември 2008 г. бе одобрен предварителен списък от 1 676 библиотеки, потенциално избираеми по програмата. Списъкът беше използван за целите на планирането. Възможно е включените в програмата библиотеки да не съвпаднат напълно с тези от предварителния списък, поради естествените процеси на промяна в състоянието на библиотеките в периода 2008 – 2011 г. (напр. библиотеката да извърши непланиран ремонт или читалищното настоятелство да вземе решение за закриване на библиотеката).

Пълната подкрепа за 900 библиотеки, която се предвижда по очакваната субсидия от Фондация „Бил и Мелинда Гейтс”, ще осигури: 

· ИКТ оборудване за потребители 

· цялостна обучителна програма за библиотекарите
· включване на библиотеката в дейности по застъпничество 

· работа в мрежа 

· мерки за разгласа на новите библиотечни услуги
· софтуер за компютърните станции за потребители (дарение от Майкрософт)
Частичната подкрепа в рамките на субсидията ще се стреми да приобщи към програмата още 700 библиотеки. Те ще бъдат включени в дарението на софтуеър за потребителски работни станции, обучителната програма, работата в мрежа, кампаниите по застъпничество и мерките за разгласа на новите библиотечни услуги. Екипът и управителният съвет на програмата непрекъснато ще следят за нови национални и международни финансови източници, които биха могли да допълнят субсидията от фондацията и планираното насрещно финансиране от държавния и общинските бюджети. 

2.2   Описание на предвиденото оборудване според типа библиотека

	Пакет №
	Тип библиотека
	Оборудване

	1
	Регионални библиотеки, за които се предвижда да действат и като организационни  звена и обучителни бази по програмата  
	10 работни станции за потребители

5 работни станции за библиотекари 

10 работни станции за обучителна зала

периферни устройства* 

	2
	Читалищни и общински библиотеки в селища с над 5000 жители и налична площ минимум 36 кв.м.

Предвижда се да действат и като обучителни бази по програмата
	12 работни станции за потребители

2 работни станции за библиотекари 

периферни устройства

	3
	Читалищни библиотеки в селища между 2 000 и 5 000 жители и налична площ минимум 24 кв.м.
	7 работни станции за потребители

1 работна станция за библиотекар

периферни устройства

	4
	Читалищни библиотеки в селища между 1000 и 2000 жители и площ минимум 18 кв.м.
	5 работни станции за потребители

1 работна станция за библиотекар 

периферни устройства

	5
	Читалищни библиотеки в селища под 1000 жители и налична площ минимум 12 кв.м.
	3 работни станции за потребители

1 работна станция за библиотекар 

периферни устройства

	6
	Библиотеки с налична площ 

6 -11 кв.м., независимо от размера на населеното място
	2 работни станции за потребители

1 работна станция за библиотекар 

периферни устройства


  * Периферни устройства са принтери, копирна техника, скенери, мултимедия и др. 

2.3    Три етапа за включване на целеви библиотеки (пълна подкрепа): 
2009, 2010, 2011 г.

Степента на готовност на библиотечната база предполага постепенно включване на 900-те целеви библиотеки в изпълнението на програмата. Очаква се усвояването на субсидията от фондацията да започне през юни 2009 г. Втората половина на 2009 г. се разглежда като пилотна фаза, през която в програмата ще се включат първите 400 библиотеки. През 2010 г. и 2011 г.  поетапно ще бъдат включени и останалите целеви библиотеки.

3.   Как ще бъдат избрани целевите библиотеки за пълна подкрепа?
	 Изборът на целеви  библиотеки за пълна подкрепа по програмата ще се основава на:

· съобразяване с водещите принципи на програмата (3.1)

· проверка за покриване на задължителните изисквания (3.2)

· точкова оценка на всяка библиотека (3.3)

· прилагане на стратегически съображения (3.4)


3.1   Водещи принципи на програмата:
· Включване на максимален брой библиотеки от територията на цялата страна;
· Стремеж да бъдат обхванати различни типове населени места;

· Баланс между стремежа за по-голям брой обслужвано население от една страна и                посрещане потребностите на по-малките населени места, от друга;

· Балансирано географско покритие;

· Предложенията за целеви библиотеки идват от местното (общинско) ниво.

3.2  Задължителни изисквания за включване: 

	3.2.1  Ремонтирани зала и сервизни помещения за посетители; 

3.2.2  Отопление /климатизация/ вентилация – в зависимост от помещенията и климата на населеното място

3.2.3  Бюра и столове според заявения брой компютърни работни места за посетители 

3.2.4  Интернет връзка с минимален капацитет 512 КБ /с

3.2.5  Осигурена техническа поддръжка за ИКТ оборудването след края на 2011 г.

3.2.6 Мерки за сигурност според изискванията на застрахователя и застраховка срещу природни бедствия и кражба за оборудването, осигурено по програмата


3.3  Точкова оценка

Всяка библиотека, включена в кандидатурата на общината, ще бъде оценена по точки въз основа на представената информация във формуляр №2. Оценката ще се дава по методология, одобрена от управителния съвет на програмата. За включване в програмата ще се изисква минимален задължителен брой точки, който ще бъде одобрен от партнъорите по програмата след получаване на кандидатурите за етап 2009. 
3.4   Стратегически съображения за 2009 г.: 
	· Приоритетно включване на 27-те регионални библиотеки, при условие че покриват задължителните изисквания

· Приоритетно включване на библиотеки от Пакет 2, за които се предвижда да действат и като обучителни бази

· С изключение на 27-те областни града, да не се допуска участие на две библиотеки от едно и също населено място

· Анализ на демографските данни / тенденции с оглед потенциала на библиотеката да обхване по-голям брой население


4. Как се кандидатства за пълна подкрепа през 2009 г.? 
4.1  Кандидатури за етап 2009 г. се подават от общините, съвместно със съответните читалища /библиотеки. 

Общината подава една обща кандидатура, която включва една или повече обществени библиотеки по преценка на общинското ръководство. Общините в областни градове включват регионалната библиотека на първо място в списъка. 

Чрез кандидатурата си общината се ангажира да предоставя необходимата дългосрочна подкрепа за всички библиотеки, включени в кандидатурата.

Препоръчително е общинската кандидатура да включва библиотеки от предварителния списък на потенциално избираемите 1676, който е на разположение при 28-те регионални координатори. Виж списък с имена и координати в Приложение 1. Общината трябва да предостави писмена обосновка, ако реши да включи библиотека извън този списък. 

Проектът на споразумение за партньорство по програмата между общината, съответното читалище / библиотека, Министерството на културата и ПРООН е неделима част от документите за кандидатстване. Виж примерен вариант на споразумение в Приложение 2 Споразуменията ще бъдат подписвани след одобряване на списъка на целевите библиотеки за 2009 г. от управителния съвет на програмата. Споразумението ще включва следните ангажименти на общината:
· намерение за дългосрочно партньорство по програмата;

· намерение за дългосрочно подпомагане на посочената/ните в  кандидатурата библиотека/и в изпълнение на задължителните изисквания по т. 3.2. 

	Кандидатурата за етап 2009 се състои от формуляр №1, формуляр(и) №2 и писмо за намерение, подписано от кмета на общината, за сключване на споразумения по програмата за съответните библиотеки. .


 4.2   Указания за попълване на формулярите за пълна подкрепа през 2009 г.

Формулярите могат да се попълват на ръка със син химикал или на компютър. При попълване на ръка не се допуска писане с молив, поправки (чрез изтриване или по друг начин), зачертавания и други корекции, които биха създали съмнения по отношение на коректността и надеждността на подаваната информация. 

4.3   Задаване на въпроси и получаване на допълнителна информация

При необходимост от допълнителна информация общините / библиотеките следва да се обръщат към екипа на Програма „Глобални библиотеки - България” директно:

office@glbulgaria.net; телефон: (02) 98-99-088; факс: (+359 2) 98-12-708; 

адрес: София, 1040, ул. Хан Крум №28, ет.1 

или към регионалните координатори (виж Приложение 1). 

4.4   Подаване на кандидатурите

Кандидатурите се подават на хартиен носител до съответния регионален координатор на ръка или по пощата най-късно на 24.07.2009 г. в плик с надпис:

За участие в процедура „Подбор на целеви библиотеки в изпълнение на програма „Българските библиотеки - място за достъп до информация и комуникация за всеки"

Регионалните координатори ще бъдат на разположение за консултации на общините и библиотеките при попълването на формулярите и ще следят за подаване на административно съответстващи кандидатури.

5.  Кой и как осъществява избора на целеви библиотеки за 2009 г.?
 

Екипът на програмата и независими експерти ще анализират кандидатурите и ще дадат точкова оценка за всяка библиотека. Работна група, съставена от представители на програмните партньори и съответния регионален координатор, ще съгласува проекто-списъци с целеви библиотеки по общини. При съставянето на общия списък с целеви библиотеки за 2009 г. работната група ще се съобрази с водещите принципи на програмата, задължителните изисквания за включване, точковата оценка на всяка библиотека и стратегическите съображения за програмата. 

При необходимост регионалните координатори и членове на екипа на програмата ще извършват посещения на място, за да се уверят в истинността на подаваната информация и да установят първоначален контакт с местните партньори (читалище, общински власти). 

Очаква се към септември 2009 г. проектосписъкът с целеви библиотеки за 2009 г. да бъде одобрен от управителния съвет на програмата и да бъдат подписани споразуменията между общините, читалищата / библиотеките, Министерство на културата и ПРООН.

6. Кога официално се включват библиотеките в програмата 
    за етап 2009 г.?

Само библиотеки с подписани четиристранни споразумения ще се считат за включени като целеви. Те получават оборудване по програмата след установяване чрез посещение на място, че библиотеката покрива задължителните изисквания за участие.

Включените в програмата целеви библиотеки ще бъдат обявени на интернет страницата на програмата - www.glbulgaria.bg 
ЧАСТ 2.  Формуляри за попълване и приложения 
Формуляр №1 
Общи сведения за кандидатурата

Формуляр №2 
Сведения за библиотеката

Приложение №1 
Имена и координати на регионалните координатори по административни области

Приложение №2 
Примерен вариант на споразумение между читалището /библиотеката, общината, Министерство на културата и ПРООН

Предстои изготвяне на чернова 

Формуляр №1. Общи сведения за кандидатурата

ПОПЪЛВА СЕ ОТ ОБЩИНАТА

Област:  
.................................................................................................

запишете с думи

Община:
.................................................................................................

пълно наименование на общината

ЕИК по БУЛСТАТ на общината:
.................................................................................................

запишете 

Адрес за кореспонденция:
.................................................................................................

нас.място, пощенски код, бул./улица №

Кмет на общината:
.................................................................................................
запишете име и фамилия 

Общински служител - лице 

за контакт по програмата:
.................................................................................................

запишете име, фамилия и длъжност

Телефон и факс за контакт:
.................................................................................................

запишете с цифри, включително код 

Електронна поща за контакт:
.................................................................................................

запишете
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Предлагани целеви библиотеки:   

Общината изброява в низходящ ред предлаганите целеви библиотеки (на първо място се посочва най-приоритетната библиотека или регионалната библиотека – за областните градове).

	Име на библиотеката / читалището
	Населено място
	Идентификационен номер (попълва се допълнително от регионалния координатор за съответната област)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Подпис на кмета и печат: 
.................................................................................................


Подписал:
.................................................................................................

име и фамилия

Дата:
.................................................................................................

Формуляр №2. Сведения за библиотеката

Попълва се поотделно от ВСЯКА БИБЛИОТЕКА, посочена от общината във Формуляр №1. 

Част 1. Обща информация

1. Библиотека:  
.................................................................................................

пълно наименование

2. Вид библиотека:  
1. регионална / общинска / градска


2. читалищна
оградете вярното

3. Област и община:  
..............................................................................................................

запишете с думи

4. Населено място и брой население:
град/ село:.........................................................................

излишното се зачертава, запишете с думи

5. Адрес на библиотеката:  
.................................................................................................

пощенски код, бул./улица №

6. Телефон:
.................................................................................................

запишете с цифри, включително код

7. Електронна поща:
.................................................................................................

запишете

8. ИКТ пакет (виж ЧАСТ 1,

точка 2.2 от общата информация):
.............................................................................................................
библиотеката получава разяснение от регионалния координатор за определяне на съответния ИКТ пакет

9. Свободна площ за нови компютърни
работни станции за потребители
.................................................................................................

посочете площта в квадратни метри

10. Моля посочете с какъв персонал / щат разполага вашата библиотека към настоящия момент, като попълните таблицата:
	
	Заети щатни бройки
	Бройки на граждански договор

	10.1  Библиотекар 
	
	

	10.2  Секретар-библиотекар
	
	

	10.3  Друг персонал, обслужващ библиотеката - посочете какъв
 
	
	

	10.4  Незаети щатни бройки  - посочете какви и колко 



	10.5  Доброволци - посочете какви и колко



Част 2. Библиотечна статистика

11. Моля посочете какъв е броят на посещенията в библиотеката за:

2007 г.: 
.................................................................................................


2008 г.: 
.................................................................................................

12. Моля посочете какъв е броят на регистрираните потребители за:

2007 г.: 
.................................................................................................


2008 г.: 
.................................................................................................

13. Моля посочете какъв е броят на заетите библиотечни материали за:

2007 г.: 
.................................................................................................


2008 г.: 
.................................................................................................

14. Моля посочете какъв е броят на набавените библиотечни материали за:

2007 г.: 
.................................................................................................


2008 г.: 
.................................................................................................

15. Моля посочете какъв е общият размер на библиотечния фонд на вашата библиотека (в брой библиотечни материали) за:


2007 г.: 
.................................................................................................


2008 г.: 
.................................................................................................

Част 3. Дейности на библиотеката

16. Моля посочете до 3 най-успешни обществени дейности / инициативи / кампании / дарителски акции / други, осъществени в периода 2007 - 2008 г.:

1
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

2
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

3 ...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

17. Моля посочете до 3 най-значими проекта, за които кандидатствахте в периода
 2007 - 2008 г.:

1
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

2
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

3
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

18. Моля посочете до 3 най-значими спечелени проекта от вашата библиотека проекти в периода 2007 - 2008 г.:

1
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

2
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

3
...........................................................................................................................


...........................................................................................................................

19. Моля посочете какъв е броят на обученията, през които персоналът на вашата  

      библиотека е преминал, и съответния брой обучени: 

2007 г.: 
.................................................................................................


2008 г.: 
.................................................................................................

Част 4. Готовност на библиотеката да покрие задължителните изисквания

20. Моля посочете дали вашата библиотека отговаря на задължителните изисквания по-долу към  настоящия момент  или ще отговаря към септември 2009 г.:

оградете по един отговор на всеки ред

	
	Налични в момента
	Към септември 2009 г.

	20.1 Ремонтирани зали и сервизни помещения за посетители 
	а
	б

	20.2 Отопление / климатизация / вентилация – в зависимост от помещенията и климата на населеното място
	а
	б

	20.3 Бюра и столове според заявения брой работни места за посетители 
	а
	б

	20.4 Интернет връзка с минимален капацитет 512 КБ /с
	а
	б


Част 5. Обосновка на ползата от участието на библиотеката в програмата
Моля опишете на максимум 30 реда на отделен лист защо е важно участието на Вашата библиотека в програмата; кого и как ще обслужва библиотеката – например население, специфични целеви групи, близки населени места, училища в района; по какъв начин библиотеката ще си сътрудничи с партньори на местно / регионално ниво. 

При възможност, приложете писма за подкрепа от местни партньори / заинтересовани лица (не се отнася за регионалните библиотеки).
Декларираме, че подадената информация е достоверна. Уведомени сме, че при установяване на наличие на неверни данни библиотеката ще бъде отстранена от класиране.
1. Подпис на библиотекаря: 
.................................................................................................

                                                           .................................................................................................


име, фамилия и длъжност на лицето по ведомост

2. Подпис на председателя на читалищното настоятелство или ръководителя на      библиотеката (за регионални, общински и градски библиотеки):


.................................................................................................

                                                           .................................................................................................

име, фамилия и длъжност на лицето

Дата:
.................................................................................................
� ИКТ – информационни и комуникационни технологии
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